H MAGISTRAT HLAVNEHO MESTA

O SLOVENSKEJ REPUBLIKY BRATISLAVY

mEmmm Primacidlne nam. 1, P. O. Box 192, 814 99 Bratislava 1
Sekcia socialnych veci

Riadiaca skupina

Rokovanie
Videohovor
Datum: 11. 04. 2022, 15.00 - 16.30
Pritomni:
¢lenovia a Clenky riadiacej skupiny: 15
tajomnik: 1
hostia: 2
Neucast ¢lenov: 4

Obsah stretnutia:

Privitanie a procesny uvod s hlasovanim o programe
Prerokovanie KPSS hl. mesta SR 2023 -2030
Integracia cudzincov v kontexte vojny na Ukrajine
Zaver stretnutia - zhrnutie a d'alSie kroky

PONS

1. Privitanie a procesny uvod
Stretnutie otvorila a pritomnych privitala predsednika riadiacej skupiny a pripomenula, Ze
ide o mimoriadne stretnutie, ktorého cielom je prerokovat samotny komunitny plan ako
vystup prace vSetkych pracovnych skupin tak, aby ho mohla SSV posunut na dalSie
rokovanie volenym organom mesta. Po nej nasledovala s procesnym uvodom facilitatorka.
Pritomni hostia a hostky jednomyselne schvalili program stretnutia, ktory dostali vopred.

2. Prerokovanie KPSS HMBA 2023 -2030

Po uvodnej ¢astiinformovala Garantka KPSS zo sekcie socidlnych veci magistratu hl. mesta
SR Bratislavy o procese pripravy KPSS, ktory trval od marca 2021 a predstavila uz




realizované kroky iplanované kroky pri jeho schvalovani (podrobnejSie v priloZzenej
prezentacii). Garantka KPSS zo sekcie socidlnych veci magistratu hl. mesta SR Bratislavy
vysvetlila, kto vSetko a v akej roli na plane spolupracoval.

Cell prezentaciu prikladame v prilohe.

V dalSej Casti predstavila Garantka KPSS zo sekcie sociadlnych veci magistratu hl. mesta SR
Bratislavy 1. tému “Posilnenie spoluprace”:

1: Posilenenie spoluprace

» Implementovat komunitné planovanie

» Poskytnut Specialnu podporu pre zapajanie ludi so skisenostou
- Zorganizovat metodické a informaéné stretnutia s MC

* Integrovat planovanie socialnych sluzieb na Gizemi mesta

« Vytvorit katalog socialnych sluzieb

« Vytvorit samostatny web o socialnej pomoci

» Informovat o aktualnych novinach v socialnej politike

* Vytvorit mapu bezbariérovej pristupnosti

Veduca pracovnej skupiny KPSS “Seniori“ odprezentovala vystupy z PS, zameranej na
starSich obyvatelov a obyvatelky, kde PS pracovala sviac ako 25 organizaciami
a s oddelenim socialnej podpory. V ramci 6 Specifickych cielov pokryvaju opatrenia
komunitné a susedské aktivity, ambulantné a verejné sluzby a pobytové sluzby spolu so
starostlivostou a rozvojom kapacit. Priklady opatreni v prezentacii su strednej a vys$Sej
priority.

2: Dostojny, bezpecny a samostatny
Zivot starsich obyvatelov

« Zvysenie informovanosti o moznostiach + Zvysenie informovanosti o terénnych a
podpory a inych sluzbach mesta ambulantnych sluzbach a posilnenie
+ Analyza osamelo Zijucich starsich ludi v spoluprac
ostpandemickom obdobi a podporna + Program podpory v krizovej situacii
infokampan prostrednictvom kratkodobej terénnej

socialnej prace
Sprostredkovanie sluzby monitorovania a

Zapojenie starsich obyvatelov
prostredmctvom posilnenia ¢innosti Rady

seniorov signalizacie potreby pomoci

« Vybudovanie mestského komunitného + Zabezpecenie novych pobytovych SS
medzigenerac¢ného centra prostrednictvom rozvoja spoluprac

+ Pilotna spolupraca so zameranim na « Podpora neverejnych poskytovatelov SS v
fungovanie siete dennych centier vo ZPS a Z0S

¥ybranel/nych Mc Dizajn pilotu pre Integrované centrum
+ Zdostupnenie vykonu DOS v potrebnych socialnej a zdravotnej starostlivosti
¢asoch, ukonoch, finanénych réamcoch a na

potrebnych miestach ITH



Predstavitel poskytovatelov socidlnych sluzieb: MPSVR sa v sucasnosti zameriava na
vytvorenie online zoznamu - katalégu socialnych sluzieb. Pocita sa s tym mesto pri svojich
planoch, aby sa takato praca zbytoCne neduplikovala? Druha otazka sa tyka Skoleni
zamestnancov socidlnych sluzieb 2.6.2 — nedaju sa tieto Skolenia na zvySovanie odbornych
kapacit otvorit aj pre inych poskytovatelov?

Veduca pracovnej skupiny KPSS “Seniori“: ZvySovanie odbornych zruénosti zahffiaju 2
opatrenia: 2.5.6. a 2.6.3. Ide o vzdelavanie v tych oblastiach, ktoré by mali dané zariadenia
spifat. Zatial si kazdé zariadenie zabezpeduje takéto vzdeldvania samo, no mesto by
chcelo tieto aktivity stransparentnit a taZit zo synergie, ale nepléanovalo ich otvorit
neverejnym poskytovatelom. Naplanované je vSak vzdeldvanie pre opatrovatelky
(opatrenie 2.2.) ktoré chceme otvorit smerom k verejnosti.

K opatreniu 1.3.1. sa vyjadrila Garantka KPSS zo sekcie socidlnych veci magistratu hl. mesta
SR Bratislavy: Ide o prenos opatrenia z predoslého planu. Vnimame aktivitu ministerstva,
ale zaroven vnimame aj vyznam toho, Ze by sme zverejnili dokument, ktory bude Specificky
pre Bratislavu. Opatrenie sme nad ramec toho, ¢o avizuje

Externd metodi¢ka : Nemalo by ist o duplicitu; spominany dokument poskytuje urcité data,
ale €o sa tyka Bratislavy, pridanou hodnotou bude selekcia dat pre mestské Casti.

Veduca pracovnej skupiny pre oblast drogova politika a exponované lokality KPSS
predstavila vystupy 3.PS “Drogova politika a exponované lokality”:

3: Drogova politika a exponované
lokality

* Zvysenie pristupnosti SSKI a inych opatreni * Vytvorenie mestskej koncepcie v oblasti uZivania
pre ludi, ktori uZivaju drogy rizikovym drog a zavislosti participativnym spdsobom s
sposobom (ttulok, nizkoprahové denné aktérmi v oblasti drogovej politiky vratane
centrum, pobytova sluzba pre Zeny a zéstupcov/zastupkyri prislusnych rezortov

matky s detmi, kt. maju skisenosti s

dragarni.) « Mapovanie potrieb $pecifickych

zranitelnych skupin, ktoré maju skisenosti
* Zabezpeéenie terénnej socidlnej s drogami a adiktivnym spravanim

prace pre mladych fudi, ktori maju . .
skdsenosti s drogami v prostredi noc¢ného Informovanos,tvzamg;tnancov
a zamestnankyn socialnych

Zivota oddeleni MC v téme ohrozenych lokalit
« Pilotny projekt koordinovanej a adrogovej politiky

integrovanej G¢innej prevencie pre

mladych [udi (CPPPaP, MC, MVO, koly..)

Do PS bolo zapojenych 14 subjektov pod gesciou Oddelenia prevencie a znizovania rizik.
Téma sa stala prvykrat sucastou KPSS a zacinala “na zelenej luke”, lebo uvedena cielova
skupina a problematika sa predtym neobjavili v strategickych dokumentoch mesta.
Drogova politika ako téma sa netyka len socialnej oblasti, ale ide o prierezovu tému napriec
viacerymi rezortmi (Skolstvo, zdravotnictvo, bezpeénost a poriadok), preto aj PS navrhla,
aby sa tato problematika stala podkladom pre vytvorenie mestskej koncepcie s
prierezovym charakterom, ktora pdjde nad ramec socialnych sluzieb.
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Vysledky zo 4. PS “Deti, mladi ludia a rodiny v ohrozeni” prezentovala Veduca pracovnej
skupiny pre oblast deti, mladi ludia a rodiny v ohrozeni KPSS:

4: Deti, mladi ludia a rodiny v
ohrozeni

+ Zriadenie Centra prvého
kontaktu (na jednom mieste
komplexné informacie, pomoc

+ Zvysenie podpory rodin s detmi
«  zefektivnit a rozvindt kvalitu v
zariadeniach v sprave mesta Kop¢any,

« Identifikovanie siete terénnych
sluzieb a potrieb cielovej
skupiny

a poradenstvo)

+ Skvalitnenie grantovej

podpory (zvySovanie
finanénej podpory)
Realizovanie analyz na
vybrané témy deti, mladych
ludi a rodiny v ohrozeni

+ rodiny s detmi - zosuladovania

« Zvy$enie podpory cielovej skupiny

Fortuna, Repuls
« vznik réznych druhov a foriem sluzieb

miadi dospeli

« pracovnika/¢ky venujlicej sa mladym

dospelym tere

. Zvyéenie podpory deti a mladych

ludi
« zriadenie nizkoprahovej socidlnej sluzby

«+ sietovanie
* podpora
+ vzdeldvanie

+ Zvysenie poctu a kvality

nnych sluzieb

pracovnik/¢ka zamerana na
rodiny/priamo v rodine

« pracovnik/¢ka zamerana na

mladych dospelych

rodinného a pracovného Zivota,
+ mladi dospeli - najma mladych
ludi opustajucich nahradnu
Ustavnu, pestinsku alebo
nahradnu starostlivost,

« deti a mladi ludia - nizkoprahové
sluzby a pod.

pre deti a rodinu,

«  Mestsky/a komunitny/4 pracovnik/¢ka pre
volnocasové aktivity vo verejnom
priestore

= pracovnik/¢ka zamerand na
mladych (deti a mladych ludi)

b=l

Podla Veducej pracovnej skupiny pre oblast deti, mladi ludia a rodiny v ohrozeni KPSS ide
o obrovsku cielovu skupinu, ktorej sa mesto sice v minulosti venovalo, ale nie vo vyznamnej
miere. Z toho dévodu viaceré oparenia ponukaju navrhy, ako veci nastartovat a dblezité je,
7e dokument bude Zivym dokumentom, ktory sa bude mdct menit a dopifiat. Zo vsetkych
uvedenych cielov a opatreni zdbraznila Veduca pracovnej skupiny pre oblast deti, mladi
ludia a rodiny v ohrozeni KPSS plany na zriadenie Centra prvého kontaktu, kde méze byt
vyznamnou inSpiraciou vyborne fungujuce Centrum pomoci pre ludi z Ukrajiny na Bottovej.

Tému “Ludia bez domova” predstavila veduca pracovnej skupiny KPSS “Ludia bez
domova”, podla ktorej je predlozeny plan Uspechom. Sucastou pracovnej skupiny bolo 14
¢lenov. Tato pracovna skupina sa dotykala aj uz spominanych cielovych skupin: starSich a
mladych, rodiny v ohrozeni, [udi so znevyhodnenim ¢i ludi, uzivajucich navykové latky,
preto sa viacero navrhnutych opatreni presunulo do inych strategickych Casti.




5: Ludia bez domova

» Rozsirovanie terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb krizovej intervencie
« Zriadenie novych nizkokapacitnych sluzieb 24 hodinového ubytovania

» Podpora housing led sluzieb na prevenciu a ukon¢ovanie bezdomovectva

+ Vytvorenie medzisektorovej odbornej platformy

« Scitlivovanie verejnosti v témach bezdomovectva

» Budovanie ludskych zdrojov pre pracu s ludmi bez domova

+ Posilnenie spoluprace a vzdelavania zamestnancov socidlnych a zdravotnych sluzieb v
oblasti zdravia a pristupov k cielovej skupine.

» Vybudovanie siete spolupracujicich odbornikov z oblasti zdravia pre [udi bez domova.

« Zriadenie nizkoprahovej ordinacie prepojenej s nizkoprahovou terénnou medicinou pre
ludi bez domova.

Vystupy z poslednej. 6. PS “Osoby so zdravotny znevyhodnenim” uviedla Veduca
pracovnej skupiny KPSS ,0soby so zdravotnym znevyhodnenim*:

6: Osoby so zdravotnym
znevyhodnenim

« InStitaty systému kvality (Poradna komisia)
« Zavazne pravidla kvalitnej pristupnosti
« Vytvorit rozvojovy ndstroj na podporu pristupnosti a SS

» Rozvoj ludskych zdrojov a spoluprdce s partnermi (pracovna skupina Pristupna
Bratislava)

« Sledovat kvalitu, dostupnost SS a suvisiacich podmienok pre 0ZZ
(monitorovania, priebezny zber chybajucich udajov...)

» Vypracovanie stratégie spristupriovania mesta pre v§etkych (vytvorit stratégiu,
bezbariérovych okruhov)

» Podpora konkrétnych sluzieb pre vytvorenie funguijticej siete
+ Informacie vo vhodnej forme a dostato¢nom rozsahu pre OZZ
» ZvySovanie povedomia o potrebach a pravach 0ZZ

Vysvetlila, ze PS sa v tejto téme zamerala na réznorodu cielovu skupinu - ludi so
znevyhodnenim, ktoré sa tyka pohybu, zraku, sluchu a mentalneho postihnutia, ale aj inych
skupin, ktoré mézu byt znevyhodnené doc¢asne alebo trvale. Do prace skupiny bolo aktivne
zapojenych viac ako10 organizacii, ktoré sa venuju tejto problematike. Presah prace je aj
na iné skupiny (napriklad na seniorov a seniorky). Velka ¢ast vystupov k fyzickej
bezbariérovosti bude obsiahnuta aj v Plane Bratislava 2030, preto sme sa v ramci KPSS
venovali len jednej ¢asti z tejto témy. Podobne ako niektoré dalSie PS sme razili novu cestu
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a tato téma sa po prvy krat objavuje v ramci KPSS samostatne, v takomto rozsahu a v
takejto kvalite. Nosnou myslienkou vSetkych opatreni je umoZnenie nezavislého Zivota ludi
so zdravotnym znevyhodnenim. Téma sa zameriava na systémové i praktické opatrenia,
ktoré su uvedené v prezentacii.

V dalSom bode programu predstavila Veduca pracovnej skupiny KPSS “Seniori” informacie
o finan¢nej Casti KPSS, ktora bola ako informativna sprava zobrana na vedomie pravidelnou
poradou primatora. Pri planovani sa mesto zameralo na opatrenia strednej a najvyssej
priority; pri zachovani konzervativneho odhadu rozpoc&tu by ro¢ne chybali 2 az 3 miliény
euro podla zamerania na opatrenia len najvyssej, alebo strednej a najvyssej priority.

FINANCNA STRANKA KPSS 2030

« KPSS by mal sledovat nenaplnené potreby
obyvatelov, véetky investicie na rozvoj v socidlnej oblasti a ako
spolu ideme pracovat na rieSeniach

« KPSS predstavuje vylu¢ne peniaze na rozvoj

* Naklady na rozpocet mesta vo vyske 65 mil EUR (z coho BV 52 mil
EUR)

DISTRIBUCIA ZDROJOV KPSS 2030

Podiel SSV

0,29%

12,36%

20,74%

Veduca pracovnej skupiny KPSS “Seniori” sa pozrela aj na to, ¢o vSetko vznika ako sudast
tvorby KPSS - okrem nizSie uvedenych veci ide rozhodne aj o rozvoj spoluprace medzi
réznymi subjektmi, zapojenymi do planovania, uzsi kontakt a lepSia vymena informacii,
ktoré vedu k efektivnejSim rieSeniam. Zapojenie do komunitného planovania viedlo k
pomenovaniu chybajucich informacii a aké su potrebné prieskumy a analyzy, ¢ik prvym
krokom integracie politik v dvojurovihovej samosprave alebo k harmonizacii komunitnych
planov mesta a mestskych &asti v nasledujucom obdobi. Viac informacii je uvedenych v
prezentacii.




Facilitatorka pripomenula, Zze vystupom zo spolo¢ného pldnovania je aj socidlne ucenie,
vzajomné vzdeldvanie a obohacovanie &i ochota viest dialdg.

Externd metodi¢ka: Tym, Ze som sprevadzala tymto procesom metodiky, chcem
vyzdvihnut obrovsku pracu realizaéného timu a dat velky dbéraz na to, ze ide o politiku,
zalozenu na dékazoch a Ze suc¢astou dokumentu je aj finanény plan. Uvedeny koldcovy graf
financii pre jednotlivé cielové skupiny zodpoveda realite — aké su kompetencie a aka je
vyznamnost problémov (najviac financii ide pre starSich obyvatelov &i pre ludi bez
domova).

Predstavitel poskytovatelov socidlnych sluzieb: V ¢asti “Ludia bez domova” je opatrenie
5.2.4. “Vytvorenie medzisektorovej odbornej platformy s cielom odbornej spoluprace pri
prevencii a ukonCovani bezdomovectva v meste a advokacie na narodnej urovni”, ktoré
predznaduje, €o by mal byt Zivot komunitného planu dalej - Ze sa ma menit, dopifat.

Po ukonc¢eni diskusie dala facilitatorka hlasovat o predlozenej otazke: “Suhlasite s tym, aby
bol KPSS 2030 prerokovany v predlozenom zneni vo volenych organoch mesta?”

Z celkového poctu pritomnych bolo za 15 pritomnych, nikto nebol proti.
3. Integracia cudzincov v kontexte vojny na Ukrajine

Garantka KPSS zo sekcie sociadlnych veci magistratu hl. mesta SR Bratislavy vysvetlila, Zze
problematika cudzincov bola pdvodne navrhovana aj v KPSS 2020 - 2021 a téma
zistovania potrieb cudzincov je v analytickej ¢asti KPSS 2030, nedoslo vSak k tvorbe
samotnej strategickej ¢asti ohladne zistovania potrieb a koordinacie podpory cudzincov.
Mesto vS8ak Celilo situacii v suvislosti so vznikom vojny na Ukrajine, preto by sme radi sami
seba ako mesto zaviazali, aby sekcia SSV predlozila informaciu o tom, aké dalSie kroky v
tejto téme chysta. Silnu a promptnu odpoved mesta bude potrebné systematizovat a
venovat sa aj integracii cudzincov. Navrhujeme, aby SSV predlozila informaciu, ako
konkrétne bude tuto tému riesit. Vznikla aj prierezova pozicia koordinatora pre tuto oblast.

Facilitatorka dala nasledne hlasovat o otazke: “Suhlasite ako Riadiaca skupina s tym, aby
vam SSV predlozila informaciu o tom, ako planuje zistovat potreby a koordinovat podporu
pre cudzincov v meste v kontexte ludi na uteku z Ukrajiny?”

Z celkového poctu pritomnych bolo za 15 pritomnych, nikto nebol proti.

4. Zaver stretnutia - zhrnutie a dalSie kroky

Stretnutie uzatvorila predsedni¢ka riadiacej skupiny, pripomenula, Ze zapis zo stretnutia
bude do tyzdnha a buduca Riadiaca skupina sa stretne 19.maja. VSetkym pritomnym sa
podakovala za ucast a spolupracu.




Zapisala: Zora Pauliniova, 14. 04. 2022;
Schvalila: L. Antalova Plavuchova 20. 04. 2022



Prezencéna listina

Videohovor

Riadiaca skupina

11. 04. 2022, 15:00 - 16:30

Pritomni za hlavné mesto:

Lenka Antalova Plavuchova ( predsednicka riadiacej skupiny)
Miriam Kaniokova (garantka KPSS, sekcia soc. veci, HMBA)

Tatiana Sedlakova (veduca pracovnej skupiny pre oblast starsi
obyvatelia KPSS, sekcia soc. veci, HMBA)

Anna Pivkova (veduca pracovnej skupiny pre oblast osoby so
zdravotnym znevyhodnenim KPSS, sekcia soc. veci, HMBA)

Barbora Brichtova (veduca pracovnej skupiny pre oblast deti, mladi
ludia a rodiny v ohrozeni KPSS, sekcia soc. veci, HMBA)

Iveta Chovancova (veduca pracovnej skupiny pre oblast drogova
politika KPSS, sekcia soc. veci, HMBA)

Zuzana Kubikova Michalidesova (veduca pracovnej skupiny pre
oblast ludi bez domova,KPSS, sekcia soc. veci, HMBA)

Pritomni za mestské cCasti:

Janka Langova (MC Bratislava-Staré Mesto)

Pritomni za samospravny kraj:

Marica Sikova (riaditelka Odboru socidlnych veci BSK)



Pritomni za poskytovatelov socidlnych sluzieb:

Marian Horani¢ (nominant pracovnej skupiny Pristupna Bratislava)

Jozef Kakos$ ( nominant pracovnej skupiny SocioFérum )

Pritomni za prijimatelov socidlnych sluzieb:

Hostia:

Tajomnik:

Eva Racicka (nominovana poskytovatelom socialnych sluzieb Proti
prudu)

Rostislav Pofizek (nominovany poskytovatelom socialnych sluzieb
Stopa Slovensko)

Alexandra Pddova (nominovana poskytovatelom socialnych sluzieb
0OZ Odyseus)

Zdenka Letenayova (nominovana poskytovatelom socialnych sluzieb
pre seniorov zriadovanych HMBA)

Maria Filipova (externa metodi¢ka KPSS)
Zora Pauliniova (facilitatorka)

Petra DobiaSova (sekcia soc. veci, HMBA)

Priloha: Prezentacia
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Komunitny plan socialnych

sluzieb hlavhného mesta
Slovenskej repuliky

Bratislavy 2023 - 2030

Riadiaca skupina KPSS
11. 04. 2022




Program stretnutia

e Schvalenie programu rokovania

* Prerokovanie Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta
Slovenskej republiky 2023 — 2030

* Prerokovanie témy zistovania potrieb a koordinovanie podpory pre
ludi na uteku z Ukrajiny v kontexte integracie cudzincov



Z coho dokument vzisiel a kam
bude smerovat?

e februar 2021 - zriadenie riadiacej skupiny

* marec 2021 - marec 2022 - pravidelné stretavanie sa pracovnych skupin

 11. 4. 2022 — prerokovanie v riadiacej skupine

e 26. 4. - prerokovanie na pravidelnej porade primatora

« 27.4.-10.5. 2022 - zverejnenie na pripomienkovanie verejnostou

* 10.5. 2022 verejné prerokovanie

e 25.5. 2022 prerokovanie na Komisii socialnych veci a rozvoja byvania

* 9. 6. 2022 - prerokovanie na Mestskej rade

e 23. 6. 2022 — prerokovanie v mestskom zastupitelstve

* Od 2023 - KPSS HMBA ako dokument celomestského charakteru I_H



Na tvorbe KPSS
2030 spolupracovalo...

« 89 organizacii socialne] pomoci v Bratislave
* 6 expertov - vyskumnikov
* 5 veducich pracovnych skupin
* 5 tajomnikov pracovnych skupin
« + 15 Clenov sekcie socialnhych veci
« 1 externa metodicka
5 facilitatorov
« 5 zapisovatelov
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1: Posilnenie spoluprace

« Implementovat komunitné planovanie

« Poskytnut Specialnu podporu pre zapajanie ludi so skusenostou
« Zorganizovat metodické a informaéné stretnutia s MC

* Integrovat planovanie socialnych sluzieb na uzemi mesta

« Vytvorit katalog socialnych sluzieb

« Vytvorit samostatny web o socialnej pomoci

 Informovat o aktualnych novinach v socialnej politike
 Vytvorit mapu bezbariérovej pristupnosti



2: Dostojny, bezpecny a samostatny
Zivot starsich obyvatelov

Zvysenie informovanosti o mozZnostiach
podpory a inych sluzbach mesta

Analyza osamelo Zijucich starsich ludi v
postpandemickom obdobi a podporna
Infokampan

Zapojenie starsich obyvatelov
prostrednictvom posilnenia Cinnosti Rady
seniorov

Vybudovanie mestskeho komunitného
medzigeneraéného centra

Pilotna spolupraca so zameranim na
fungovanie siete dennych centier vo
vybranej/nych MC

Zdostupnenie vykonu DOS v potrebnych
¢asoch, ukonoch, finanénych ramcoch a na
potrebnych miestach

ZvysSenie informovanosti o terénnych a
ambulantnych sluzbach a posilnenie
spoluprac

Program podpory v krizovej situacii
prostrednictvom kratkodobej terenne;
socialnej prace

Sprostredkovanie sluzby monitorovania a
signalizacie potreby pomoci

Zabezpecenie novych pobytovych SS
prostrednictvom rozvoja spoluprac

Podpora neverejnych poskytovatelov SS v
ZPS aZ0S

Dizajn pilotu pre Integrovane centrum
socialnej a zdravotnej starostlivosti



3: Drogova politika a exponované
lokality

e Zvysenie pristupnosti SSKI a inych opatreni * Vytvorenie mestskej koncepcie v oblasti uzivania
pre ludi, ktori uzivaju drogy rizikovym drog a zavislosti participativnym spbésobom s
sposobom (utulok, nizkoprahové denné aktérmi v oblasti drogovej politiky vratane
centrum, pobytova sluzba pre zeny a zastupcov/zastupkyn prislusnych rezortov
matky s detmi, kt. maju skdsenosti s

« Mapovanie potrieb Specifickych
zranitelnych skupin, ktoré maju skusenosti
« Zabezpelenie terénnej socialnej s drogami a adiktivnym spravanim
prace pre mladych fudi, ktori maju
skusenosti s drogami v prostredi nocného
Zivota

drogami...)

« Informovanost zamestnancov

a zamestnankyn socialnych

oddeleni MC v téme ohrozenych lokalit
* Pilotny projekt koordinovane;j a a drogovej politiky

integrovanej ucinnej prevencie pre

mladych fudi (CPPPaP, MC, MVO, $koly..)



4: Deti, mladi ludia a rodiny v
ohrozeni

« Zriadenie Centra prvého

ZvySenie podpory rodin s detmi |dentifikovanie siete terénnych

kontaktu (na jednom mieste . zefektivnit a rozvinut kvalitu v sluzieb a potrieb cielovej
komplexné informacie, pomoc éaritadenisch \1 sprave mesta Kopcany, skupiny
a poradenstvo) orttna, Repuis . sietovanie

» vznik réznych druhov aforiem sluzieb
* podpora

* Skvalitnenie grantovej « Zvysenie podpory cielovej skupiny + vzdelévanie

podpory (zvySovanie

M -4 M ml I’ os ell’ v . v .
financnej podpory) adid p,k K o ady « Zvysenie poctu a kvality
* pracovnika/CKy venujucej sa miaaym 4 e
« Realizovanie analyz na dospelym terennych,:/lvtll(meb ,
4 4 7 . . . , , * pracovnik/CKa Zzamerana na
;/ydlqranec}gmy dit" mladych . Zvysenie podpory deti a mladych rodiny/priamo v rodine
udi arodiny v onrozeni fudi - pracovnik/¢ka zamerana na

+ rodiny s detmi - zosulad'ovania
rodinného a pracovného zivota,

« mladi dospeli - najma mladych
ludi opustajucich nahradnu
ustavnu, pestunsku alebo
nahradnu starostlivost,

« deti a mladil'udia - nizkoprahové

sluzby a pod. H
|

- zriadenie nizkoprahovej socidlnej sluzby mladych dospelych
pre deti a rodinu, . pracqvm’k/éka zamergné na
« Mestsky/a komunitny/4 pracovnik/¢ka pre mladych (deti a mladych ludi)
volnocCasové aktivity vo verejnom
priestore



5: Ludia bez domova

« RozSirovanie terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb krizovej intervencie
« Zriadenie novych nizkokapacitnych sluzieb 24 hodinového ubytovania

« Podpora housing led sluzieb na prevenciu a ukon¢ovanie bezdomovectva

« Vytvorenie medzisektorovej odbornej platformy

« Scitlivovanie verejnosti v témach bezdomovectva

« Budovanie ludskych zdrojov pre pracu s ludmi bez domova

« Posilnenie spoluprace a vzdelavania zamestnancov socialnych a zdravotnych sluzieb v
oblasti zdravia a pristupov k cielovej skupine.

« Vybudovanie siete spolupracujucich odbornikov z oblasti zdravia pre ludi bez domova.

« Zriadenie nizkoprahovej ordinacie prepojenej s nizkoprahovou terénnou medicinou pre
ludi bez domova.



6: Osoby so zdravotnym
znevyhodnenim

InStituty systému kvality (Poradna komisia)
Zavazné pravidla kvalitnej pristupnosti
Vytvorit rozvojovy nastroj na podporu pristupnosti a SS

Rozvoj l'udskych zdrojov a spoluprace s partnermi (pracovna skupina Pristupna
Bratislava)

Sledovat kvalitu, dostupnost SS a suvisiacich podmienok pre 0OZZ
(monitorovania, priebezny zber chybajucich udajov...)

Vypracovanie stratégie spristupnovania mesta pre vSetkych (vytvorit stratégiu,
bezbariérovych okruhov)

Podpora konkrétnych sluzieb pre vytvorenie fungujucej siete
Informacie vo vhodnej forme a dostatonom rozsahu pre OZZ

ZvySovanie povedomia o potrebach a pravach 0ZZ



FINANCNA STRANKA KPSS 2030

 KPSS by mal sledovat nenaplnené potreby
obyvatelov, vsetky investicie na rozvoj v socialnej oblasti a ako
spolu ideme pracovat na rieseniach

« KPSS predstavuje vylu¢ne peniaze na rozvoj

« Naklady na rozpocet mesta vo vyske 65 mil EUR (z coho BV 52 mil
EUR)



DISTRIBUCIA ZDROJOV KPSS 2030

Podiel SSV

0,29%

A

12,36%

m Strategicky ciel 1 prierez = Strategicky ciel 2 starSi = Strategicky ciel 3 drogy = Strategicky ciel' 4 deti = Strategicky ciel 5 LBD = Strategicky ciel 6 0ZZ

L



Co vznika s KPSS 20302

« 806 rieseni pre obyvatelov a obyvatelky

o 347 stran analyzujucich socialnu situaciu

« zOzham poskytovatelov socidlnej pomoci
« 35 map struktury socidlnych sluzieb podla MC

« metodika komunitného planovania na Uzemi mesta



Systematickeé rieSenie témy ludi na uteku z
Ukrajiny v kontexte integracie cudzincov

* Vznik pozicie koordinatora

« Potreba systematizovat ad hoc riesenia

« Zistovanie potrieb a koordinacia podpory

* Informacia pre riadiacu skupinu KPSS o postupe



Dotazniky spokojnosti

« Mate v schranke
« Budeme radi za spatnu vazbu

« Dotazniky spokojnosti su sucastou analyzy hodnotenia
procesu KPSS

« Zmena rokovacieho poriadku na zaklade vysledkov
hodnotenia



Dakujeme za Vasu pozornost a tesime sa na dalsiu
spolupracu



